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SPISAK SKRAĆENICA 

BiH
Bosna i Hercegovina

ECOSOC
The United Nations Economic and Social Council/
Ekonomsko i socijalno vijeće Ujedinjenih nacija

OCD
Organizacije civilnog društva

OHCHR
Office of the High Commissioner for Human Rights/
Ured visokog komesarijata za ljudska prava

UN 
Ujedinjene nacije

UNDAF
United Nations Development Assistance Framework/
Okvir razvojne pomoći Ujedinjenih nacija

UNDP 
United Nations Development Program/
Program Ujedinjenih nacija za razvoj

UNOG
United Nations Office at Geneva/
Ured Ujedinjenih nacija u Ženevi

UPP
Univerzalni periodični pregled
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UVOD

Nakon nastanka Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima 1948. 
godine, Ujedinjene nacije (UN) su razvile međunarodne mehanizme za 
zaštitu ljudskih prava, i dale značajnu ulogu državama. S obzirom na to 
da UN-ova tijela ne mogu direktno pratiti stanje ljudskih prava u svim 
zemljama članicama, organizacije civilnog društva (OCD) imaju važnu 
ulogu u monitoringu i izvještavanju o zaštiti ljudskih prava i zagovaranju 
njihove bolje zaštite kod institucija i međunarodnih organizacija. Efikasna 
zaštita ljudskih prava zahtijeva snažan angažman civilnog sektora na 
državnom i međunarodnom nivou, jer su organizacije civilnog društva 
jedini subjekti koji kontinuirano prate stanje na terenu, rade na podizanju 
svijesti o postojećim pravima i pozivaju donosioce odluka na odgovornost 
u slučaju njihovog kršenja. 

Ujedinjene nacije su proces praćenja i izvještavanja o stanju ljudskih prava 
revidirale i od 2006. godine Generalna skupština UN-a je Rezolucijom 
60/251 uspostavila novi instrument: Univerzalni periodični pregled (UPP). 
UPP je novi međunarodni instrument u borbi za ljudska prava koji Vijeće 
za ljudska prava UN-a primjenjuje u procesu praćenja stanja ljudskih 
prava u državama članicama UN-a. Svake 4 ½ godine, sve 193 države 
članice UN-a predstavljaju UPP pregled putem kojeg se na univerzalan i 
jednoobrazan način vrši procjena ispunjavanja međunarodnih obaveza i 
opredjeljenja u pogledu zaštite ljudskih prava. Jedan od ciljeva je stvaranje 
demokratskog pritiska na institucije država da unaprijede situaciju u 
pogledu zaštite ljudskih prava, te da se bore protiv neravnopravnosti i svih 
oblika diskriminacije. UPP se provodi u vidu interaktivnog dijaloga, gdje 
država u pregledu prezentira svoj izvještaj, odgovara na pitanja i dobija 
preporuke od drugih država članica. Nakon toga, izvještaj se neformalno 
usvaja i uključuje sve preporuke date državi u pregledu, a onda se i 
zvanično usvaja na narednoj redovnoj sjednici Vijeća za ljudska prava 
UN-a. U okviru svake sjednice Vijeća, oko 16 zemalja UN-a bude predmet 
pregleda, dok 48 država članica bude predmet pregleda svake godine. 

Osim državama, UPP pruža mogućnost i organizacijama civilnog društva 
da se uključe u pregled stanja ljudskih prava. Naime, aktivnosti prije i nakon 
pregleda izvještaja ključne su za implementaciju konkretnih preporuka 
iz izvještaja. Tokom ovog perioda, organizacije civilnog društva mogu 
ostvariti značajan utjecaj kroz monitoring, analize i zagovaranja. OCD 
mogu učestvovati u UPP procesu kroz: konsultacije s vladom/institucijama 
BiH; podnošenje izvještaja dionika Vijeću za ljudska prava UN-a (izvještaj 
u sjeni); zagovaranje usmjereno prema drugim državama za davanje 
određenih preporuka; prisustvovanje sjednicama Radne grupe UPP-a, kao 
i prisustvovanje i učestvovanje u sjednicama Vijeća za ljudska prava UN-
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a; te kroz popratne aktivnosti vezane za zagovaranje za implementaciju 
preporuka.

Cilj priručnika

Cilj priručnika je da posluži kao sveobuhvatan vodič za aktere civilnog 
društva koji žele da učestvuju u četvrtom ciklusu UPP-a. Prva dva poglavlja 
priručnika daju uvid u osnovne informacije o UPP ciklusu i o koracima 
ciklusa. Treće poglavlje detaljno opisuje ulogu OCD-a u UPP ciklusu, te 
sadrži upute o izradi izvještaja u sjeni i UPP preporuka. Četvrto i peto 
poglavlje objašnjavaju UPP ciklus tokom pregleda stanja ljudskih prava, 
usvajanja izvještaja i implementacije preporuka, s fokusom na ulogu, 
aktivnosti i utjecaj OCD-a. Posljednje poglavlje daje više informacija o 
radu koalicija OCD-a u UPP ciklusu. 
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1. ŠTA JE UNIVERZALNI PERIODIČNI PREGLED 
(UPP)

Univerzalni periodični pregled (UPP) je jedinstveni postupak koji 
podrazumijeva periodični pregled Vijeća za ljudska prava UN-a poštivanja 
ljudskih prava u sve 193 države članice UN-a. Kao mehanizam, UPP 
je 2006. godine uspostavila Generalna skupština UN-a Rezolucijom 
60/251, kao novi međunarodni instrument za zaštitu i promociju ljudskih 
prava. Kroz proces UPP-a, države članice predstavljaju mjere/aktivnosti 
koje su implementirale u cilju poboljšanja zaštite ljudskih prava u svojim 
državama. Dodatno, kroz UPP proces, države članice imaju priliku za 
razmjenu najboljih praksi u zaštiti ljudskih prava u državama širom svijeta. 

1.1. Šta je Vijeće za ljudska prava UN-a

Vijeće za ljudska prava je međuvladino tijelo u okviru Ujedinjenih nacija 
koje se sastoji od 47 država članica. Uloga Vijeća je promocija i zaštita 
ljudskih prava širom svijeta, te predlaganje preporuka za rješavanje kršenja 
ljudskih prava. Sjednice Vijeća se održavaju u uredu UN-a u Ženevi. Ured 
visokog komesarijata UN-a za ljudska prava (OHCHR) je sekretarijat 
Vijeća za ljudska prava.

Izabrane na tri godine, države članice Vijeća raspravljaju, predlažu mjere i 
donose rezolucije koje se odnose na različite tačke stalnog dnevnog reda 
kao što su:

• organizaciona i proceduralna pitanja;
• godišnji izvještaj visokog komesara za ljudska prava UN-a i izvještaji 

ureda visokog komesarijata i generalnog sekretara UN-a;
• promocija i zaštita svih ljudskih prava: građanskih, političkih, 

ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava, uključujući pravo na razvoj;
• trenutna situacija vezana za kršenje ljudskih prava na koje Vijeće 

usmjerava posebnu pažnju;
• tijela i mehanizmi za ljudska prava;
• Univerzalni periodični pregled (UPP);
• stanje ljudskih prava u Palestini i drugim okupiranim arapskim 

teritorijama;
• praćenje i primjena Bečke deklaracije i akcionog programa;
• rasizam, rasna diskriminacija, ksenofobija i srodni oblici netolerancije, 

praćenje i provedba Durbanske deklaracije i akcionog programa;
• tehnička pomoć i izgradnja kapaciteta.1 

Vijeće razmatra aktivnosti svojih pomoćnih mandata i mehanizama za 
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ljudska prava, organizira panel-diskusije i posebne događaje u cilju 
poboljšanja dijaloga i međusobnog razumijevanja o određenim pitanjima. 
Pored redovnih sjednica, Vijeće održava i posebne sjednice vezane za 
pitanja koja se tiču pojedinačnih država. Osim država članica Vijeća, 
promatrači, koji mogu biti međuvladine organizacije, nacionalne institucije 
za ljudska prava i organizacije civilnog društva, također mogu učestvovati 
u posebnim sjednicama.
Sjednice Vijeća mogu se pratiti uživo putem web-stranice,2 dok se već 
održane sjednice arhiviraju.

1.2 Kako izgleda proces UPP-a

Pregled poštivanja ljudskih prava (UPP) je ciklični proces koji se održava 
svake 4 ½ godine i slijedi isti format. Tokom prvog ciklusa, pregled stanja 
ljudskih prava održavao se za sve države članice UN-a – 48 država svake 
godine. U drugom ciklusu, koji je zvanično započeo u maju 2012. godine 
13. sjednicom Radne grupe UPP-a, svake godine se održava pregled stanja 
ljudskih prava u 42 države članice.3 

Radna grupa UPP-a4 provodi pregled stanja ljudskih prava koji traje 3 
½ sata. Nakon toga, država u pregledu ima 70 minuta za obraćanje 
Radnoj grupi. U svom obraćanju, država u pregledu se fokusira na uvodne 
napomene, rezimira nacionalni izvještaj te daje završne riječi, nakon čega 
predsjedatelj/ica Radne grupe zvanično zatvara interaktivni dijalog. Tokom 
interaktivnog dijaloga, predstavnik/ca države u pregledu odgovara na 
pitanja, koja mogu biti dostavljena unaprijed ili tokom pregleda. Na taj 
način, članice Radne grupe dobijaju dodatne informacije o zaštiti ljudskih 
prava u državi u pregledu. Interaktivni dijalog Radne grupe traje 140 
minuta. Države koje učestvuju u pregledu imaju priliku postavljati pitanja, 
davati komentare i preporuke državi u pregledu.

1.3. Šta je “Trojka” i koja je njena uloga

Za vrijeme svakog pregleda stanja ljudskih prava, tri države članice UN-a, 
koje su članice Vijeća za ljudska prava s pravom glasa, služe kao „Trojka“. 
Trojka ima dvije glavne odgovornosti:

• prikupljanje svih unaprijed postavljenih pitanja, 
• prosljeđivanje pitanja državi u pregledu i asistiranje u pripremi izvještaja 

Radne grupe uz pomoć Sekretarijata Vijeća za ljudska prava i države u 
pregledu. 
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Države koje su dio Trojke mogu odbiti članstvo, dok država u pregledu 
ima pravo tražiti zamjenu jedne od izabranih država, kao i mogućnost da 
država koja predstavlja regionalnu grupu države u pregledu bude jedna 
od članica Trojke. Članice Trojke mogu davati preporuke državi u pregledu 
i učestvovati kao i svaka druga država članica UN-a u Radnoj grupi.

1.4. Na čemu se temelji pregled stanja ljudskih prava u UPP-u

Dokumenti na kojima se temelji pregled stanja ljudskih prava država 
članica su: 

1. informacije koje dostavlja država u pregledu (uglavnom u vidu 
„nacionalnog izvještaja“);

2. informacije dostupne u izvještajima nezavisnih stručnjak(inj)a i grupa 
za ljudska prava, poznatih kao posebni postupci,5 ugovornih tijela za 
ljudska prava6 i drugih subjekata UN-a; 

3. informacije od drugih dionika, uključujući nacionalne institucije za 
ljudska prava i organizacije civilnog društva.
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2. KORACI UNIVERZALNOG PERIODIČNOG 
PREGLEDA (UPP)

Informacije za UPP se prikupljaju iz različitih izvora, uključujući dionike 
civilnog društva. Prikupljene informacije se analiziraju, provjerava se 
dosljednost, vjerodostojnost i tačnost. UPP započinje dijalogom u pisanom 
obliku ili lično s državom u pregledu kako bi se sve prikupljene informacije 
detaljno razjasnile. 

Pregled stanja ljudskih prava temelji se na tri dokumenta: 

• nacionalni izvještaj koji priprema država7 u pregledu;
• kompilacija informacija UN-a o državi u pregledu koju priprema Ured 

visokog komesarijata za ljudska prava UN-a; 
• sažetak informacija u vidu izvještaja koje su dostavili drugi dionici 

(uključujući civilno društvo), koji priprema OHCHR.

Tabela 1: Prikupljanje informacija u UPP ciklusu8

Ovaj proces odvija se u Ženevi na sjednici Radne grupe za UPP, koju čine 
47 država članica Vijeća za ljudska prava. Pregled trenutnog stanja ljudskih 
prava je u vidu interaktivnog dijaloga između države u pregledu, država 
članica i država promatračica Vijeća. Država u pregledu članicama Radne 
grupe predstavlja svoja dostignuća i izazove u pogledu ljudskih prava od 
posljednjeg ciklusa UPP-a, nakon čega države članice postavljaju pitanja 
državi u pregledu. Tokom interaktivnog dijaloga, države članice predlažu 
preporuke. Vrijeme koje svaka država ima varira ovisno o ukupnom broju 
država koje žele da daju komentare na stanje ljudskih prava u državi u 
pregledu. Prema pravilima, članice Vijeća za ljudska prava imaju tri minute, 
dok države koje nisu članice imaju dvije minute za iznošenje komentara. 
Međutim, ukoliko veliki broj država zatraži riječ, vrijeme izlaganja se 
smanjuje na dvije minute po državi ili manje (ponekad na samo 50 sekundi). 
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Prema Rezoluciji 5/1, država u pregledu može „prihvatiti/accept“ ili 
„zabilježiti ili primiti k znanju/noted“ preporuku. Države ne mogu „odbiti/
reject“ preporuke, ali mogu dati komentare na preporuke koje su „primile 
k znanju“ i objasniti zašto ih ne prihvataju. 

Po završetku pregleda stanja ljudskih prava, OHCHR, uz podršku Trojke, 
izrađuje listu preporuka i objavljuje je u roku od 48 sati kako bi države 
članice mogle potvrditi da su preporuke pravilno evidentirane. Nekoliko 
dana kasnije, lista preporuka se dostavlja Radnoj grupi, nakon čega ih Trojka 
usvaja. Nakon toga, preporuke se ne mogu mijenjati. Država u pregledu 
može dati svoj stav o preporukama ili se odlučiti za razmatranje preporuka 
tokom narednih mjeseci. Konačni izvještaj, uključujući odgovore države u 
pregledu i zabilješke s interaktivnog dijaloga, objavljuje se sedmicu dana 
nakon završetka zasjedanja Radne grupe UPP-a. U međuvremenu, država 
u pregledu razmatra koje preporuke će “prihvatiti”, a koje će “primiti k 
znanju”. 

Organizacije civilnog društva i drugi dionici UPP ciklusa u BiH mogu 
ući u dijalog s predstavnicima/ama institucija u BiH, kako bi zagovarali 
za prihvatanje preporuka.8 U narednom pregledu stanja ljudskih prava, 
država mora izvijestiti o svim poduzetim mjerama od posljednjeg UPP-a. 
Dodatno, država u pregledu može izvještavati i o preporukama koje je 
„primila k znanju“.

OCD i drugi dionici ne mogu direktno učestvovati na pregledu stanja 
ljudskih prava. Stoga je dostavljanje informacija putem izvještaja u 
sjeni koji će biti uključen u sažetak informacija dionika OHCHR-a 
ključni element angažmana OCD-a u UPP procesu.

U periodu između objavljivanja izvještaja Radne grupe i usvajanja 
izvještaja na plenarnom zasjedanju, država u pregledu dostavlja svoj 
odgovor u adendumu koji se usvaja tokom plenarnog zasjedanja 
Vijeća za ljudska prava, 3-4 mjeseca nakon pregleda. Države su 
dužne implementirati samo preporuke koje su „prihvatile“. Međutim, 
Vijeće savjetuje svim državama članicama UN-a da poduzmu sve 
moguće mjere i implementiraju preporuke koje su „primile k znanju“ 
kada je to moguće.
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Dodatno, civilno društvo može zatražiti podršku diplomatske zajednice 
odnosno ambasada u BiH i zagovarati za implementaciju preporuka. 
Također, civilno društvo može tražiti i podršku u dijalogu s institucijama u 
BiH za efikasniju i efektivniju zaštitu ljudskih prava u BiH.

2.1. Ko učestvuje u UPP-u

Tokom UPP ciklusa, države članice UN-a, agencije UN-a i drugi dionici 
učestvuju u pregledu stanja ljudskih prava država članica UN-a.

Organizacije civilnog društva i drugi dionici svoje UPP preporuke 
mogu zasnivati na izvještajima ugovornih tijela sporazuma/ugovora 
koje je BiH ratificirala ili dati nove preporuke. UPP se stoga može 
koristiti i za jačanje provedbe prethodno ratificiranih sporazuma/
ugovora. Provjerom rokova izvještavanja prema različitim ugovornim 
tijelima, OCD će imati uvid u najnovije preporuke i/ili zaključna 
zapažanja upućena BiH i moći će ih predložiti i u toku trajanja UPP-a 
putem svojih izvještaja u sjeni.

Peer-to-peer način pregleda stanja ljudskih prava osigurava 
da je, iako je država u pregledu u fokusu, rad država članica 
također jako važan.
Država u pregledu podnosi izvještaj na kojem se temelji pregled 
stanja ljudskih prava. Država članica detaljno pregleda izvještaj 
i dostavlja preporuke za napredak ljudskih prava u državi.D
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Tabela 2: Prikaz učesnika UPP-a9

2.2. Učešće civilnog društva u UPP-u

Učešće civilnog društva u UPP procesu pokazalo se presudnim za uspjeh 
u provođenju preporuka u državama u pregledu širom svijeta. Bez glasa 
i rada OCD-a i branitelja/ki ljudskih prava, UPP bi imao manji utjecaj na 
terenu.

100% učešće država članica UN-a
Tokom prva dva ciklusa UPP-a, sve države članice UN-a su, bez obzira na 
političke i ekonomske situacije, učestvovale u UPP-u. Istraživanje koje je uradila 
organizacija UPR Info pokazalo je da je 48% UPP preporuka u prvom ciklusu 
bilo u potpunosti ili djelomično implementirano do poluciklusnog izvještavanja 
(midterm izvještaja).10 

Civilno društvo i vlade država više surađuju na poboljšanju zaštite ljudskih prava
Cjeloviti pristup provedbi preporuka UPP-a ne samo da se savjetuje državama 
članicama, već se uvijek iznova pokazuje kao najodrživija metoda za poboljšanje 
stanja ljudskih prava. S obzirom da se danas civilno društvo suočava s raznoraznim 
ograničavanjima svog djelovanja, UPP je proces koji legitimizira diskurs o ljudskim 
pravima i nudi priliku (u nekim slučajevima/državama jedinu priliku) za dijalog s 
vladom na temu poštivanja ljudskih prava.

Izgradnja kapaciteta OCD-a kroz UPP 
Organizacije civilnog društva, zajedno s domaćim i međunarodnim organizacijama 
civilnog društva, mogu surađivati na izradi izvještaja u sjeni, te kroz taj proces, 
kao i kroz osnivanje/učestvovanje u aktivnostima koalicija OCD-a, mogu jačati 
svoje kapacitete za rad na promociji i zaštiti ljudskih prava u BiH. OCD koje rade 
na različitim pitanjima/izazovima u BiH prvi put su surađivale prilikom izrade 
izvještaja u sjeni.

OHCHR prikuplja informacije o državi u pregledu od svih UN-
ovih agencija.
Prikupljene informacije su dio drugog dokumenta na kojem se 
temelji UPP.

OHCHR prepoznaje „aktere civilnog društva, nacionalne 
institucije za zaštitu ljudskih prava, branitelje/ke ljudskih prava, 
akademske institucije, ombudsmane i regionalne organizacije“ 
kao „ostale zainteresirane strane/ostale dionike“. 
OHCHR objedinjuje njihove podneske, što predstavlja treći 
dokument na kojem se temelji UPP pod nazivom „Sažetak 
informacija drugih dionika“ – “Summary of other stakeholders’ 
information”.
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Podizanje svijesti institucija i javnosti o pitanjima ljudskih prava 
Sve sjednice UPP-a prenose se uživo preko zvanične web-stranice (webcast), 
dok se protekle sjednice arhiviraju.11 Na taj način, sjednice UPP-a su dostupne 
većem broju dionika. Pored toga, UPP je proces koji se medijski prati više od 
ostalih mehanizama za zaštitu ljudskih prava. U nekim slučajevima su uključeni 
i predstavnici/e parlamenata. Akteri civilnog društva mogu koristiti UPP za 
podizanje svijesti o trenutnom stanju ljudskih prava u BiH, te na taj način imati veći 
utjecaj na institucije koje bi trebale implementirati preporuke u BiH i doprinijeti 
poštivanju ljudskih prava građana/ki u BiH.12
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3. KADA I KAKO CIVILNO DRUŠTVO MOŽE 
UČESTVOVATI U UPP-u  

 
UPP je ciklični proces koji se ponavlja svake 4 ½ godine. 
Civilno društvo može učestvovati u različitim fazama UPP-a: 
 
Faza 1. Priprema za pregled stanja ljudskih prava
• Učestvovanje na događajima koje organiziraju institucije BiH na temu 

implementacije UPP preporuka;
• Ohrabrivanje institucija BiH da organiziraju događaje na temu UPP 

preporuka (naglasite Rezoluciju 5/1 Vijeća za ljudska prava UN-a);
• Podnošenje izvještaja u sjeni (individualno ili u sklopu koalicije OCD-a) 

Vijeću za ljudska prava UN-a;
• Zagovaranje i podizanje svijesti javnosti i dionika o UPP procesu i 

važnosti implementacije UPP preporuka;
• Organiziranje događaja na kojima bi dionici diskutirali o trenutnom 

stanju ljudskih prava u BiH, s fokusom na UPP preporuke (obavezno);
• Učestvovanje na radionicama/treninzima za jačanje kapaciteta civilnog 

društva o UPP procesu.

Faza 2. Implementacija preporuka
• Surađivanje s ostalim dionicima u procesu praćenja implementacije i 

implementacije UPP preporuka;
• Praćenje i izvještavanje o napretku implementacije UPP preporuka 

usmjereno ka diplomatskoj zajednici u BiH;
• Podizanje svijesti javnosti i ostalih dionika o UPP preporukama (naročito 

onih dionika koji do sada nisu učestvovali u podnošenju izvještaja i 
praćenju implementacije UPP preporuka);

• Podnošenje izvještaja Vijeću za ljudska prava UN-a (poluciklusni 
izvještaj – midterm izvještaj);

• Učestvovanje na radionicama/treninzima za jačanje kapaciteta civilnog 
društva o UPP procesu

Faza 3. Pregled stanja ljudskih prava i usvajanje preporuka
• Praćenje prenosa sjednica na web-stranici UN-a (dostupno na: http://

webtv.un.org/); 
• Učestvovanje na sjednici Radne grupe UPP-a;
• Organiziranje i/ili učestvovanje na konferencijama za medije;
• Organiziranje i/ili učestvovanje na događajima o UPP-u;
• Usmeno obraćanje na sjednici Vijeća za ljudska prava UN-a (više 
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informacija kako zatražiti dozvolu i šta spomenuti u usmenom obraćanju 
u četvrtom poglavlju, naslov 4.4.); 

• Učestvovanje na radionicama/treninzima za jačanje kapaciteta civilnog 
društva o UPP procesu.

Godinu dana prije održavanja pregleda u Ženevi, svi dionici usmjeravaju 
svoje aktivnosti ka procesima izvještavanja o UPP preporukama i stanju 
ljudskih prava u državi, zagovaranju i pripremi izvještaja u sjeni.

Shema 2: Učestvovanje civilnog društva u BiH u UPP ciklusu

3.1. Učestvovanje na konsultacijama 

Rezolucija 5/1 Vijeća za ljudska prava UN-a savjetuje državama u pregledu 
da, osim informacija koje dobiju od institucija, izvještaj dodatno dopune 
„kroz široki proces konsultacija na državnom nivou sa svim relevantnim 
dionicima“.14

Konsultacije u državi u pregledu su jedan od ključnih elemenata UPP-a i 
od izuzetne je važnosti da široki spektar dionika, uključujući predstavnike/
ce civilnog društva, bude uključen u proces od samog početka. Na ovaj 
način, pregled stanja ljudskih prava bit će fokusiran na najbitnija pitanja i 
izazove, te može poticati partnerstva unutar civilnog društva, kontakt i rad 
s ključnim državnim akterima/institucijama.
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Civilno društvo može utjecati na sadržaj nacionalnog izvještaja tako što:
• ohrabruje institucije BiH da organiziraju pravovremene i efikasne 

nacionalne konsultacije prije pripreme nacionalnog izvještaja. Učesnici 
konsultacija bi trebali biti predstavnici/e ministarstava, različitih 
nivoa vlasti (npr. državni, entitetski, kantonalni), parlamentarci/ke i 
predstavnici/e civilnog društva. Konsultacije se također mogu provesti i 
putem upitnika, online konsultacija ili objavljivanjem nacrta nacionalnog 
izvještaja i prikupljanjem komentara od dionika;

• učestvuje u konsultacijama koje organiziraju institucije BiH o UPP-u, npr. 
prisustvovanje sastancima koje organiziraju institucije ili učestvovanje u 
online konsultacijama;

• uključuje druge zainteresirane dionike i podstiče njihovo uključivanje 
u nacionalne konsultacije. Na primjer, može održavati sastanke, 
konferencije na kojima bi, pored civilnog društva i predstavnika/ca 
institucija, učestvovali i parlamentarci/ke i predstavnici/e diplomatske 
zajednice u BiH i OCD koje do sada nisu bile uključene u UPP ciklus;

• dostavlja komentare na nacionalni izvještaj BiH za UPP (ukoliko je nacrt 
izvještaja javno dostupan);15

• održava redovne sastanke s institucijama koje trebaju raditi na 
implementaciji UPP preporuka; 

• nacionalne institucije za zaštitu ljudskih prava (npr. Institucija 
ombudsmana za ljudska prava BiH) mogu biti poveznica između 
institucija i civilnog društva. Zahvaljujući svom jedinstvenom mandatu, 
Institucija ombudsmana za ljudska prava BiH može podržati dijalog 
između institucija i civilnog društva.

3.2. Podnošenje UPP izvještaja

Sažetak izvještaja dionika jedan je od tri glavna dokumenta na kojima 
se temelji UPP. Sažetak sastavlja OHCHR na osnovu informacija koje su 
dostavile OCD, nacionalne institucije za zaštitu ljudskih prava i svi ostali 
dionici. Podnošenje izvještaja kako bi informacije bile dio sažetka izvještaja 
dionika jedan je od najdirektnijih načina na koje OCD mogu učestvovati 
u UPP-u. OHCHR također ohrabruje podneske grupa i organizacija koje 
obično ne surađuju s UN-om.

Sve izvještaje (nacionalni izvještaji BiH, izvještaji ostalih dionika, 
preporuke, pitanja upućena BiH) u zadnja tri UPP ciklusa možete 
pronaći ovdje: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/UPR/Pages/
BAIndex.aspx
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3.3. Zašto civilno društvo treba učestvovati u izradi izvještaja u sjeni

Podnošenjem izvještaja u sjeni, civilno društvo može:
• utjecati na ishod pregleda u Radnoj grupi UPP-a dostavljanjem 

informacija i preporuka na koje se druge države mogu pozvati prilikom 
utvrđivanja trenutne situacije ljudskih prava u BiH;

• usmjeriti zagovaranje ka državama članicama prije interaktivnog 
dijaloga, kao i zagovaranje prema diplomatskoj zajednici u BiH 
(ambasadama);

• upotpuniti nacionalni izvještaj BiH i prikazati stvarnu sliku stanja ljudskih 
prava u BiH.

3.4. Šta uključiti u izvještaj u sjeni

Izvještaj mora slijediti smjernice16 koje je objavio OHCHR. Smjernice 
pružaju vrlo jasne upute o tome kako uspješno stupiti u kontakt s UPP 
mehanizmom, kao i pravila:

• Ograničen broj riječi: 2.815 riječi za jednu organizaciju i 5.630 
riječi za izvještaj koji podnosi koalicija organizacija (dvije ili više 
OCD-a);

• Rokovi: 6-8 mjeseci prije pregleda;
• Jezik: izvještaj mora biti na engleskom, francuskom ili španskom 

jeziku;

Izvještaji OCD-a ne mogu biti anonimni ili povjerljivi. Naziv 
organizacije civilnog društva (ili koalicije OCD-a) koja podnosi 
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Smjernice također sadrže praktične sugestije u vezi s odgovarajućim 
sadržajem, na primjer: jasno definiranje preporuka (SMART preporuke, 
detaljnije objašnjenje u podnaslovu „Izrada preporuka za UPP“) koje će 
države članice koristiti u UPP-u, kao i fokusiranje na provedbu preporuka 
iz prethodnog UPP-a.
Sadržaj izvještaja može obuhvatiti bilo koji broj tema. Idealno, izvještaj bi 
se trebao odnositi na probleme s kojima vaša organizacija (ili koalicija 
OCD-a) ima najviše iskustva. Ne postoji ograničenje broja pitanja koja 
možete spomenuti u izvještaju.
S ciljem poboljšanja efikasnosti izvještaja u sjeni, OHCHR je razvio nove 
Smjernice za druge dionike17 i izradio „Matrice preporuka država u 
pregledu 3. ciklusa UPP-a“.18 Svrha matrice je prikupiti precizne i specifične 
informacije o nivou implementacije, kako za prihvaćene preporuke tako i 
za preporuke koje su primljene k znanju. OHCHR će koristiti matrice za 
izradu sažetka izvještaja drugih dionika. OHCHR ohrabruje sve „ostale 
dionike“ da preuzmu matricu države za koju podnose izvještaj, popune 
zadnji stupac u tabeli i dostave je uz izvještaj. Matrica ne ulazi u limit broja 
riječi koji je prethodno spomenut, kao ni komentari u matrici.19 Dodatno, 
matrice podstiču dionike da identifikuju „izazove ili potrebe za tehničku 
suradnju“ u slučajevima gdje preporuke nisu implementirane.

3.4.1. Stil pisanja izvještaja

Treba izbjegavati subjektivni jezik u izvještaju. Također nije 
preporučljivo uključivati slike, mape, godišnje izvještaje 
organizacije/a ili izvještaje drugih organizacija kao priloge  
izvještaju. Prilikom pisanja izvještaja, preporučljivo je da se ne koristi 
previše fusnota.

3.4.2. Struktura izvještaja

Prva stranica izvještaja treba biti naslovna stranica na kojoj su navedeni 
svi dionici koji su sačinili izvještaj (zaglavlje, naziv OCD-a/koalicije, logo, 
kontakt-podaci, web-stranica i sl.). Dodatno, potrebno je opisati aktivnosti 

izvještaj su javno dostupni (online). Stoga, organizacije civilnog društva 
trebaju biti pažljive ukoliko žele spomenuti pojedinačne slučajeve, te 
obratiti posebnu pažnju na sigurnost i dobrobit osoba koje spominju u 
izvještaju. Ukoliko domaće organizacije civilnog društva smatraju da 
bi ih zbog podnošenja izvještaja država na neki način sankcionisala, 
izvještaj mogu dostaviti putem međunarodnih organizacija. 
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OCD-a/koalicije, kao i datum njenog osnivanja, naročito ako organizacija 
civilnog društva prvi put učestvuje u podnošenju izvještaja. Potrebno je 
napisati uvodni sažetak kojim se sumiraju spomenute preporuke i/ili 
naznačiti ključne riječi kojima će se najaviti teme u izvještaju (npr. prava 
manjina). Dodatno, potrebno je numerisati poglavlja i stranice izvještaja.20

3.4.3. Slanje izvještaja

Izvještaj treba poslati kao Wordov dokument (ne kao PDF). Prije slanja izvještaja, 
potrebno je da se registrirate na “Online UPR Submissions System” OHCHR-a 
na http://uprdoc.ohchr.org.21 Registraciju svog profila možete napraviti bilo 
kada, ne morate čekati rok za podnošenje izvještaja. Kada završite s kreiranjem 
profila, prijavite se na „Online UPR Submissions System“ i postavite izvještaj 
(uradite upload) na web-stranicu.

3.5. Izrada preporuka za UPP

Shema 3: Prijedlog teksta/glagola preporuka za UPP prema vrstama preporuka22

3.6. Šta uključuje sažetak OHCHR-a

Kako bi izvještaj u sjeni bio dio sažetka informacija dionika OHCHR-a, 
mora sadržavati vjerodostojne i pouzdane informacije. OHCHR ne 
provjerava tačnost i vjerodostojnost dostavljenih informacija. Međutim, 
organizacija (međunarodne i domaće organizacije države u pregledu) 
koje su ranije surađivale s UN-om ili OHCHR-om imaju veće šanse da 
dijelovi njihovih izvještaja budu uključeni u sažetak. Dodatno, informacije 
koje su dio izvještaja u sjeni

SMART metoda za izradu preporuka sadrži korisne kriterije za 
pisanje preciznih preporuka.1 Preporuke trebaju biti specifične, 
mjerljive, dostižne, relevantne i vremenski ograničene (engl. Specific, 
Measurable, Achievable, Relevant, Timely).

SMART preporuke trebaju biti dio izvještaja OCD-a jer su precizne i:
• jednostavnije za primjenu: Nejasne preporuke je teško protumačiti, 

a samim tim i teško implementirati. Precizna preporuka jasno će 
objasniti šta se od države u pregledu očekuje.

• jednostavnije za praćenje implementacije: Precizna preporuka 
olakšat će procjenu nivoa implementacije.
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koji podnosi koalicija OCD-a također imaju veće izglede da budu dio 
sažetka.

U svojim izvještajima, OCD bi trebale koristiti tehnički jezik i konkretne 
primjere, jer takav podnesak odaje utisak da je utemeljen na informacijama 
i podacima sa terena (informacije prikupljene direktno od ciljnih grupa 
organizacije). 

Proces izrade i podnošenja izvještaja može biti dugotrajan i 
zahtjevan. Međutim, važno je naglasiti da izrada pojedinačnog ili 
zajedničkog izvještaja u sjeni ima svoje prednosti i mane. Podnošenje 
izvještaja OHCHR-u u ovoj fazi UPP ciklusa je ključno, jer doprinosi 

Zajednički izvještaj (podnesak koalicije OCD-a) daje dojam 
vjerodostojnosti i veću vidljivost informacija OCD-a, što povećava 
vjerovatnoću da će OHCHR uključiti izvještaj u sažetak informacija 
dionika. Organizacije civilnog društva koje ranije nisu surađivale s 
UN-om ili OHCHR-om imaju veće šanse da njihove informacije budu 
dio sažetka ukoliko su dio koalicije OCD-a.

Kako bi povećale šanse za uključivanje dijelova dostavljenog izvještaja 
u sažetak OHCHR-a, OCD bi trebale:
• dostaviti informacije o primjeni preporuka iz prethodnih UPP ciklusa;
• obavijestiti o stanju implementacije preporuka iz zadnjeg UPP 

cikusa, uključujući pozitivne i negativne strane implementacije i 
najbolje prakse;

• kreirati preporuke koristeći SMART metodu.

Pojedinačni izvještaj u sjeni:
• Izrada izvještaja je brža, jer ne uključuje pregovaranje o tekstu s 

drugim organizacijama.
• Teme izvještaja određuje jedna organizacija, što ubrzava proces 

izrade izvještaja. 
• Fokus izvještaja može biti na jednom ili više specifičnih pitanja, što 

OHCHR-u olakšava uvid u prioritete.
• Pojedničani izvještaj je izuzetno djelotvoran ako OHCHR poznaje 

vašu organizaciju (dojam tačnosti i vjerodostojnosti izvještaja).

Organizacije civilnog društva ne moraju birati između podnošenja 
pojedinačnog ili zajedničkog izvještaja, svaka OCD može pripremiti 
pojedinačni izvještaj i učestvovati u onoliko zajedničkih izvještaja 
koliko želi. Na OCD-ima je da odluče koji će biti najefikasniji način 
izvještavanja. Dodatno, OCD može podnijeti samo jedan pojedinačni 
izvještaj, ali može biti dio neograničenog broja zajedničkih izvještaja.
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efikasnosti UPP ciklusa i prikazuje realno stanje ljudskih prava u BiH.
Kada dostavite izvještaj u sjeni, OHCHR će provjeriti je li u skladu s tehničkim 
smjernicama. Ukoliko jeste, OHCHR će zatim odabrati informacije iz svih 
izvještaja koji su zaprimljeni od OCD-a i drugih dionika, kako bi kreirali 
sažetak informacija dionika. Izvještaji OCD-a su zatim dostupni na web-
stranici OHCHR-a za svaku državu članicu UN-a.24

3.7. Zagovaranje i podizanje svijesti javnosti i institucija 
o UPP preporukama

Zagovaranje i podizanje svijesti o dostavljenim preporukama i trenutnom 
stanju ljudskih prava je izuzetno važan dio UPP ciklusa. Organiziranje 
predsesija u BiH (interaktivni sastanci) između domaćih OCD-a i ambasada 
u BiH jedan je od načina informiranja diplomatske zajednice u BiH o 
preporukama koje ste dostavili OHCHR-u. Održavanje predsesija može 
osigurati priliku da veći broj OCD-a učestvuje u procesu zagovaranja 
i omogućiti konsultacije/diskusiju s većim brojem UPP dionika u BiH. 
Dodatno, održavanje predsesija može doprinijeti jačanju održivih veza 
između domaćih OCD-a i ambasada, prije održavanja pregleda u Ženevi. 

Ambasade su snažni saveznici u UPP ciklusu i mogu pružiti podršku i podržati 
preporuke koje ste već dostavili OHCHR-u, a u nekim slučajevima mogu 
osigurati čak i finansiranje aktivnosti OCD-a (npr. finansijska sredstva za 
odlazak u Ženevu kako biste prisustvovali pregledu). Prilikom održavanja 
predsesija i/ili individualnih sastanaka s predstavnicima/ama ambasada 
u BiH, posebno naglasite preporuke odnosno informacije/dokaze o 
implementaciji preporuka koje je njihova država dala BiH. Izuzetno je 
važno da akteri civilnog društva primjenjuju ciljano zagovaranje prema 

Zajednički izvještaj u sjeni (izvještaj koalicije OCD-a):
• povećava dojam vidljivosti i vjerodostojnosti informacija u 

izvještaju, kao i šanse da OHCHR uključi dijelove izvještaja u svoj 
sažetak informacija dionika;

• omogućava OCD-ima da udružuju resurse i budu dio UPP-a bez 
obzira na njihove pojedinačne kapacitete;

• pruža priliku za jačanje suradnje s OCD-ima, što je ključno za 
zagovaranje i praćenje implementacije preporuka.

Podaci iz zajedničkog podneska koalicije organizacija civilnog 
društva vjerovatnije će se odraziti u sažetku OHCHR-a. Zajednički 
podnesci odaju dojam vjerodostojnosti, a države članice ne trebaju 
provjeravati vjerodostojnost svake pojedine organizacije, kao u 
slučaju pojedinačnih podnesaka.
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državama članicama, jer takav pristup može dovesti do uključivanja njihovih 
preporuka u završni izvještaj Radne grupe. Trajno zagovaranje tokom i 
između ciklusa UPP-a je presudno za konstantno napominjanje institucija 
o implementaciji preporuka, kao i za podizanje svijesti o pitanjima ljudskih 
prava u BiH. 

Uzimajući u obzir veliki broj podnesaka OCD-a, sva navedena pitanja 
ne mogu biti uključena u sažetak informacija dionika OHCHR-a ili 
predstavljena članovima/icama Radne grupe. Stoga je zagovaranje 
presudan dio procesa kako bi se pitanja od interesa vaše organizacije 
spomenula tokom interaktivnog dijaloga.

3.8. UPP infografike (Factsheet)

Svaki izvještaj koji OHCHR zaprimi je sažetak informacija, od kojih se 
svaki fokusira na određenu temu ljudskih prava. Zajedno, ti izvještaji 
pružaju sveobuhvatan pregled stanja ljudskih prava u državi, uključujući i 
prethodne UPP cikluse. Jako je važno da se pri izradi infografika (factsheets) 
fokusirate na prioritetna pitanja i da za svako pitanje imate oko četiri ili pet 
preporuka, sve u jednom dokumentu od jedne ili dvije stranice. Preporuke 
spomenute u infografici su pitanja koja civilno društvo želi da istakne tokom 
UPP ciklusa, što olakšava predstavnicima/ama država članica da ih uvrste 
u svoje preporuke.25

Kontakt-informacije predstavnika/ca stalnih misija u Ženevi možete 
pronaći ovdje: https://www.unog.ch/80256EE600582E34/

Preporuke koje su upućene BiH u svim prethodnim ciklusima (razvrstane 
prema temama) dostupne su u bazi podataka organizacije UPR Info 
na sljedećem linku: https://www.upr-info.org/database/. Dodatno, 
Univerzalni indeks ljudskih prava je online baza podataka koja sadrži 
preporuke ugovornih tijela, posebne procedure i preporuke UPP-a. 
Indeks omogućava korisnicima pristup i pretraživanje ugovornih tijela, 
posebnih postupaka i preporuka UPP-a kroz nekoliko kategorija: 
prema nazivu države, pravu, nazivu ugovornog tijela, vremenskom 
okviru i, za UPP, državama koje su dale preporuke, poziciji države u 
pregledu i prema sjednici Vijeća. Baza je dostupna na: https://uhri.
ohchr.org/.
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4. PREGLED I USVAJANJE IZVJEŠTAJA

UPP pregled i usvajanje izvještaja odvija se tokom približno četiri 
mjeseca. U tom periodu, akteri civilnog društva i države članice UN-a 
imaju mnogobrojne prilike da surađuju i razmjenjuju informacije o UPP 
preporukama.

4.1. Tokom pregleda stanja ljudskih prava

Za vrijeme zasjedanja Radne grupe, samo države članice UN-a imaju 
pravo na riječ, dok organizacije civilnog društva s ECOSOC statusom 
mogu biti prisutne za vrijeme održavanja zasjedanja. Iz tog razloga, 
mnogi akteri civilnog društva smatraju učestvovanje u UPP ciklusu kao 
nerazumno ulaganje vremena i resursa. Međutim, postoji mnogo načina 
na koje organizacije civilnog društva mogu imati efektivan utjecaj na UPP 
tokom svih faza ciklusa.

4.2. Između pregleda i usvajanja izvještaja

Nakon pregleda i prije usvajanja nacrta izvještaja Radne grupe, BiH 
dostavlja odgovore na preporuke, te naznačava koje preporuke država 
podržava, koje je primila k znanju i na koje preporuke će naknadno 
odgovoriti. Konačne odgovore na preporuke BiH mora dostaviti nekoliko 
mjeseci kasnije. U tom periodu, akteri civilnog društva mogu se povezati 
s institucijama BiH, ali i s Institucijom ombudsmana za ljudska prava BiH i 
ambasadama kako bi zagovarali i utjecali na usvajanje preporuka.

4.3. Nakon pregleda stanja ljudskih prava i usvajanja izvještaja 

Nakon pregleda, preporučljivo je da organizacije civilnog društva imaju 
zajedničke sastanke kako bi diskutirale o preporukama koje su usvojene u 
Ženevi, nastavljajući prethodno uspostavljenu suradnju tokom pripremne 
faze UPP-a. U ovoj fazi, na mnoge preporuke BiH će vjerovatno naknadno 
odgovoriti. To je idealan trenutak da organizacije civilnog društva 
zagovaraju za prihvatanje preporuka za ona pitanja koja su spomenule 
u izvještajima u sjeni. Tokom održavanja ovih sastanaka, OCD trebaju 
podijeliti diskusiju prema temama: zagovaračka strategija prije usvajanja 
preporuka i plan provedbe preporuka nakon usvajanja. Strategija za 
zagovaranje i plan provedbe trebaju da identificiraju ključne aktere i njihove 
uloge u UPP-u. Preporučljivo je da OCD izrade zajedničku matricu i plan 
provedbe preporuka, u kojoj će detaljno biti opisane obaveze institucija u 
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BiH pri implementaciji preporuka, odgovorne institucije, kao i pokazatelji 
uspješno implementiranih preporuka. Plan i matricu organizacije civilnog 
društva mogu podijeliti s institucijama BiH (npr. s Ministarstvom za ljudska 
prava i izbjeglice BiH) i Institucijom ombudsmana za ljudska prava radi 
podsticanja održive provedbe preporuka do narednog UPP ciklusa.

Usvajanje izvještaja Radne grupe UPP-a od strane Vijeća za ljudska prava 
je završna faza pregleda stanja ljudskih prava u Ženevi. Za usvajanje 
svakog izvještaja pod tačkom 6. sjednice Vijeća određeno je sat vremena.

4.4. Usmene, pismene i videoizjave OCD-a 

Svaka jednosatna sjednica Vijeća dijeli se na tri 20-minutna dijela. 
U prvom dijelu, BiH iznosi svoje komentare na pregled, kao i svoj stav 
o preporukama. Državne institucije za ljudska prava sa statusom A 
(prema Pariškim principima) također mogu uzeti riječ tokom prvog dijela 
sjednice. Tokom drugog dijela sjednice, države članice, agencije UN-a i 
regionalne organizacije imaju ukupno 20 minuta za izlaganje svog stava o 
preporukama upućenim BiH. Treći dio sjednice omogućava organizacijama 

Pored jačanja suradnje između aktera civilnog društva u BiH kroz 
strateške radionice/sastanke, OCD bi, prije usvajanja izvještaja u 
Ženevi, također trebale razmotriti i sljedeće:

• Obratite se institucijama u BiH, zatražite njihovu podršku za 
preporuke koje smatrate važnim i pružite im svoje obrazloženje. 
Dodatno, ponudite svoju pomoć i stručnost za određene UPP 
preporuke, kao i prijedloge kako zajednički možete raditi na što 
bržoj i efikasnijoj implementaciji. Dodatno, možete zagovarati 
i promjenu stava institucija BiH o implementaciji određenih 
preporuka, naročito onih koje su u skladu s međunarodnim 
obavezama. 

• Ne gubite vrijeme na kreiranje novih načina komunikacije s 
institucijama. Koristite sve načine koje ste do sada koristili i koji 
su se pokazali kao najučinkovitiji, npr. slanje pisama, izjave u 
medijima, promotivne kampanje ili lični sastanci s predstavnicima/
ama institucija BiH.

• Direktno kontaktirajte države (odnosno njihove ambasade u BiH) 
koje su dale preporuke. Ohrabrite ih na dijalog s institucijama 
BiH na temu prihvatanja i implementacije UPP preporuka.

• Rad s medijima je također važan u ovoj fazi UPP ciklusa. OCD bi 
mogle prevesti preporuke na lokalne jezike, objaviti ih i predložiti 
pristup praćenja implementacije preporuka. 
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civilnog društva da predstave svoj stav o preporukama tokom dvominutne 
usmene izjave. Obično se deset OCD-a obrati Vijeću, ali ako 20 minuta 
nije u potpunosti iskorišteno, riječ mogu dobiti dodatne organizacije. Ovo 
je jedina faza UPP-a u kojoj se civilno društvo obraća Vijeću. 

Ako ste spriječeni i ne možete otputovati u Ženevu kako biste dali usmenu 
izjavu, Vijeću se možete obratiti i putem videoizjave. Ova nova opcija 
uvedena je 2012. godine kako bi se motiviralo i poboljšalo učešće civilnog 
društva u UPP-u. Pri odabiru izjava, prioritet će imati organizacije koje su 
dostavile izvještaj u sjeni. Opcija videoizjave ograničena je na organizacije 
koje imaju ECOSOC status, koje nemaju predstavnika/ca ili ured u Ženevi 
i koje nemaju akreditirane predstavnike/ce na sjednici Vijeća. Izjave 
dostavljene videoporukom podliježu istim pravilima kao i usmene izjave, 
što je navedeno u Rezoluciji ECOSOC-a 1996/31.26 Videoporuke imaju 
isto vremensko ograničenje i trebale bi biti što sličnije usmenim izjavama.27

Važno je da civilno društvo prezentira svoje mišljenje o trenutnom stanju 
ljudskih prava u BiH tokom UPP ciklusa, i to ne bi trebalo potcjenjivati. Države 
često mogu propustiti važna pitanja. Stoga civilno društvo ima presudnu 
ulogu u isticanju problema za koje OCD smatraju da su konstantno prisutni 
i da institucije u BiH trebaju uložiti više napora za njihovo rješavanje. 
Sa maksimalno dvije minute, ključno je posvetiti posebnu pažnju izradi 
usmene ili videoizjave.

Ako želite usmeno prezentirati svoj stav o preporukama u dvominutnom 
izlaganju na sjednici Vijeća, potrebno je da vaša OCD ima konsultativni 
status ECOSOC-a. Slično prisustvu Radnoj grupi, neke akreditovane 
organizacije mogu sponzorisati organizacije koje nemaju ECOSOC 
status kako bi prisustvovale sjednici. 

Ako želite dostaviti videoizjavu, morate poštovati sljedeća pravila:
• Videoizjava se mora sastojati od jednog snimka. Na snimci može 

biti jedna osoba koja daje izjavu, iza koje je neutralna pozadina;
• Kamera treba biti fokusirana na lice osobe koja daje izjavu i ne 

smije se pomjerati tokom snimanja;
• Na snimku nisu dozvoljeni nikakvi simboli, zastave, transparenti ili 

druge slike, bilo u pozadini ili na odjeći osobe koja daje izjavu. 
Preporučljivo je da video ima titlove i, ukoliko je moguće, znakovni 
jezik, kako bi poboljšali učešće osoba s invaliditetom. Da bi se 
olakšao prijevod, OCD mora dostaviti transkript videoizjave;

• Izjave moraju biti na engleskom, francuskom ili španskom jeziku.



UNIVERZALNI PERIODICNI PREGLED (UPP) -  

Prirucnik za organizacije civilnog društva (OCD) u Bosni i Hercegovini (BiH)

UNIVERZALNI PERIODICNI PREGLED (UPP) -  

Prirucnik za organizacije civilnog društva (OCD) u Bosni i Hercegovini (BiH)

HUMAN RIGHTS PAPERS | Paper 56

Sarajevski otvoreni centar; Podgaj 14, 71 000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina; (0) 33 551 001; office@soc.ba

24
Shema 4: Izrada usmene / videoiz28

Usmene izjave dostavljene Vijeću emitiraju se putem interneta i arhiviraju 
se nakon održane sjednice. Važno je napomenuti da kada OCD izravno 
stupaju u interakciju s Vijećem, sve preporuke će već biti ili prihvaćene 
ili primljene k znanju. Međutim, usmeno izlaganje je ključna prilika za 
isticanje odstupanja od stvarnog stanja ljudskih prava u BiH. OCD mogu 
iskoristiti dodijeljeno vrijeme tokom rasprave pod tačkom 6. programa rada 
sjednice za pokretanje pitanja koja se tiču, npr., nedostatka konsultacija 
organiziranih od strane institucija BiH.

OCD mogu također dostaviti pismene izjave pod bilo kojom tačkom 
dnevnog reda sjednice Vijeća, uključujući tačku 6., koja je posvećena 
UPP-u. Pismene izjave moraju biti na engleskom, francuskom ili španskom. 
Dodatno, u izjavi trebate navesti naziv svoje organizacije i kontakt-
informacije. Međutim, pismene izjave imaju manje utjecaja od usmenih 
izjava. 

Dvije minute nije mnogo vremena da detaljno objasnite sve izazove 
i probleme s kojima se suočavaju građani/ke BiH. Ukoliko izjavu 
budete pisali na engleskom jeziku, dvominutna izjava sadrži otprilike 
300 riječi. Predsjednik/ca Vijeća će prekinuti usmeno ako izlaganje 
traje duže od dvije minute.
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4.5. Konferencije za medije 

Nakon održane sjednice Vijeća, većina država u pregledu će dati izjave 
za medije ili održati konferencije za medije o održanom UPP pregledu. 
Održavanje konferencije za medije u BiH nakon usvajanja izvještaja 
može biti učinkovit način privlačenja medijske pažnje na preporuke 
koje je BiH prihvatila, kao i na teme u kojima civilno društvo može i želi 
pomoći u procesu implementacije preporuka. Dodatno, naglasite rad vaše 
organizacije na implementaciji preporuka koje je BiH primila k znanju, 
odnosno preporuka koje nije u potpunosti podržala.

4.6. Kako podnijeti zahtjev za ECOSOC status

Kako bi OCD dobila konsultativni status ECOSOC-a i imala pravo 
prisustvovati sjednici Radne grupe UPP-a i/ili sjednici Vijeća, mora poslati 
zahtjev za akreditaciju.29

Organizacija mora imati registrirani profil prije pokretanja zahtjeva za 
konsultativni status.30 Važno je napomenuti da naziv organizacije mora biti 
isti kao i naziv na rješenju o registraciji organizacije.

Registracija profila traje desetak minuta. Kada dovršite registraciju, profil 
organizacije će pregledati glavni/a službenik/ca organizacije DESA NGO 
Branch. Kada registracija bude prihvaćena, obavijest ćete dobiti e-poštom.

Nakon što dobijete obavijest da je registracija profila prihvaćena, morate 
popuniti online obrazac za prijavu koji sadrži 21 pitanje.31 Online obrazac 
možete popuniti na dva radna jezika Sekretarijata UN-a: engleskom ili 
francuskom. Sve potrebne dokumente trebate dostaviti na izvornom jeziku 
i prevesti na bilo koji od ova dva jezika.

Kako bi Sekretarijat dodijelio ECOSOC status, potrebno je da dostavite 
sljedeće: 
• kopiju statuta ili drugih podzakonskih akata (pogledati ECOSOC 

Rezoluciju 1996/31, paragraf 10);
• kopiju potvrde o registraciji. Prema Rezoluciji 1996/31, organizacija 

Svoju usmenu, video ili pismenu izjavu proslijedite medijima, kako bi 
i javnost bila upoznata o trenutnim izazovima i problemima koje želite 
istaknuti. 

Važno je napomenuti da država u pregledu ili predsjednik/ca Vijeća 
može prekinuti usmeno izlaganje koje se ne odnosi na UPP ciklus.
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“treba potvrditi da postoji najmanje dvije godine na dan kada je 
Sekretarijat primio prijavu”;

• kopiju najnovijih finansijskih izvještaja (najnovijeg revizorskog izvještaja 
organizacije ili najnoviji bilans stanja i uspjeha).

• Osim toga, potrebno je ispuniti i sljedeće uvjete: 
• Aktivnosti organizacije moraju biti relevantne za rad ECOSOC-a;
• OCD mora postojati (biti zvanično registrovana) najmanje dvije godine 

od datuma primitka zahtjeva za registraciju;
• OCD mora imati demokratski mehanizam odlučivanja;
• Porijeklo većeg dijela sredstava organizacije bi trebao biti od doprinosa 

domaćih organizacija, pojedinačnih članova/ica ili drugih nevladinih 
komponenata.

Kompletan zahtjev (uključujući potpun odgovor na sve 21 pitanje i sve 
potrebne dokumente) mora se dostaviti do 1. juna tekuće godine kako 
bi ga Odbor razmotrio naredne godine. Npr., prijave podnesene do 1. 
juna 2020. godine Odbor za nevladine organizacije razmatrat će 2021. 
godine. Prijave pristigle između 2. juna 2020. godine i 1. juna 2021. 
godine razmatrat će se 2022. godine.

Organizacije civilnog društva kojima je dodijeljen opći ili posebni 
konsultativni status moraju svake četiri godine podnositi Odboru za 
nevladine organizacije kratak izvještaj o svojim aktivnostima, naročito 
o temama koje su usko vezane za rad UN-a (četverogodišnji izvještaj/
Quadrennial Report).
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5. IMPLEMENTACIJA UPP PREPORUKA

Nakon što Vijeće za ljudska prava UN-a usvoji izvještaj Radne grupe, 
započinje faza provedbe UPP preporuka. Osiguravanje efikasne provedbe 
preporuka u samom je središtu UPP-a. Implementacija preporuka zavisi od 
angažmana svih dionika UPP ciklusa.

Nakon završetka pregleda, neke države žele ostaviti cijeli proces iza sebe 
do narednog roka za izvještavanje. Stoga je neophodno da se OCD i 
dalje zalažu za provođenje preporuka između pregleda. Dodatno, OCD 
bi trebale iskoristiti ovu priliku da aktivno rade na strategijama i da aktivno 
surađuju i pružaju podršku institucijama BiH tokom faze implementacije 
preporuka.

Akteri civilnog društva mogu surađivati sa:
• akterima civilnog društva na različitim nivoima i u različitim tematskim 

oblastima – s organizacijama koje djeluju na lokalnom nivou do 
organizacija koje djeluju na nivou države, kao i međunarodnim 
organizacijama/akterima civilnog društva;

• donatorima i diplomatskom zajednicom;
• medijima;
• sindikatima i profesionalnim udruženjima;
• tematskim mrežama organizacija i aktera civilnog društva;
• državnim strukturama, uključujući parlamente i relevantne parlamentarne 

komisije;
• institucijama za ljudska prava u BiH;
• međunarodnim i regionalnim organizacijama, uključujući UN-ove 

urede u BiH;
• akademskim institucijama u BiH.

U ovoj fazi, OCD se mogu efikasno uključiti u praćenje preporuka UPP-a 
na tri načina: podizanje svijesti javnosti i institucija BiH o UPP preporukama 
i važnosti implementacije, surađivati s organizacijama civilnog društva 
i institucijama BiH i promovisati važnost izvještavanja svih dionika UPP 
procesa. Tokom faze implementacije preporuka, OCD imaju mnogo 
saveznika s kojima mogu raditi na primjeni preporuka.

5.1. Podizanje svijesti

Da bi poboljšali trenutnu situaciju ljudskih prava u BiH, akteri civilnog 
društva moraju sistematski pratiti napredak koji je država postigla 
u implementaciji preporuka. Proaktivnim angažmanom s medijima, 
članovima/cama parlamenata, predstavnicima/ama ambasada u BiH i 



UNIVERZALNI PERIODICNI PREGLED (UPP) -  

Prirucnik za organizacije civilnog društva (OCD) u Bosni i Hercegovini (BiH)

UNIVERZALNI PERIODICNI PREGLED (UPP) -  

Prirucnik za organizacije civilnog društva (OCD) u Bosni i Hercegovini (BiH)

HUMAN RIGHTS PAPERS | Paper 56

Sarajevski otvoreni centar; Podgaj 14, 71 000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina; (0) 33 551 001; office@soc.ba

28

UN-ovim agencijama, OCD mogu podići svijest o važnosti implementacije 
UPP preporuka.

5.1.1. Mediji

Angažiranje medija u UPP ciklus pruža još jedan nivo praćenja rada 
institucija BiH i praćenja njihovih aktivnosti u implementaciji preporuka. 
OCD bi mogle održavati obuke o ljudskim pravima i UPP ciklusu kako bi 
se osiguralo objektivno i tačno izvještavanje.

5.1.2. Članovi/ce parlamenata

Članovi/ce parlamenata mogu biti izuzetno važni saveznici u uključivanju 
UPP preporuka na dnevni red. U mnogim slučajevima, članovi/ce 
parlamenata nisu svjesni obaveza koje je BiH preuzela tokom postupka 
pregleda u Ženevi.

5.1.3. Ambasade

Zagovaranje prema državama članicama koje su dale preporuke presudno 
je kada se potiče međudržavni dijalog i peer-to-peer pregled stanja ljudskih 
prava izvan ograničenja samog pregleda.Ohrabrujući predstavnike/ce 
država članica na međudržavni dijalog na temu UPP preporuka, institucije 
BiH će imati na umu da civilno društvo i diplomatska zajednica prate 
napredak i izostanak napretka u implementaciji preporuka.

OCD bi mogle predložiti i/ili uspostaviti mrežu medija za izvještavanje 
o ljudskim pravima u BiH kako bi potaknule/motivisale izvještavanje 
o ljudskim pravima te osnažile kapacitete medija. Dodatno, OCD 
bi trebale održavati obuke o UPP procesu i njegovim mehanizmima 
za medije. Ukoliko bi mreža medija bila osnovana, OCD bi imale 
snažne saveznike u podizanju svijesti o UPP preporukama, te bi mogle 
osigurati kontinuirano izvještavanje o implementaciji preporuka u BiH.

OCD bi trebale razvrstati UPP preporuke prema temama, te ciljano 
dostaviti preporuke i plan implementacije preporuka članovima/cama 
parlamenata, imajući u vidu njihov prethodni rad. Npr. ukoliko znate 
da je član/ica parlamenta ranije podržao/la inicijative/amandmane 
na zakone vezane za unapređenje položaja manjina u BiH, u tom 
slučaju dostavite preporuke koje su usmjerene na prava manjina.
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5.1.4. Agencije UN-a

Agencije UN-a u BiH, poput Programa Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP) 
također su važni saveznici organizacijama civilnog društva. Agencije su 
široko priznate kao partneri za provedbu preporuka i mogu ponuditi i 
resurse za podršku provedbe preporuka. 

5.2. Podnošenje poluciklusnih izvještaja

Na polovini ciklusa, BiH će dostaviti poluciklusni (midterm) izvještaj o 
provedbi UPP-a. „Ostale zainteresirane strane/ostali dionici“ također mogu 
dostaviti svoje poluciklusne izvještaje OHCHR-u.

U poluciklusnom izvještaju spomenite dosadašnju stopu provedbe 
preporuka, procijenite efikasnost poduzetih aktivnosti i predložite rješenja 
za trenutne izazove i probleme u implementaciji. Za razliku od izvještaja u 
sjeni, midterm izvještaj ima vrlo malo ograničenja. Ne postoji ograničenje 
broja riječi niti određeni format. Mnoge OCD dostave tabele. U tim 
tabelama detaljno opišu, za svaku preporuku, mjere koje je poduzela država 
i je li preporuka implementirana (na osnovu svojih procjena i praćenja 
aktivnosti države i situacije na terenu). Obično je provedba kategorisana 
u tri nivoa: implementirana u potpunosti, djelomično implementirana 
i ne provodi se. Neke OCD dostavljaju poluciklusne izvještaje koristeći 
sistem „semafora“ za efikasno prikazivanje provedbe preporuka i tematsku 
procjenu provedbe preporuka.

Zagovaranje prema državama članicama može se odvijati tokom 
cijelog procesa UPP-a, a OCD bi trebale ohrabriti osoblje ambasade 
da nastave bilateralni dijalog sa BiH kako bi se osigurala efikasna, 
inkluzivna i održiva primjena preporuka.

Idealno bi bilo da putem koalicije OCD-a redovno obavještavate 
agencije UN-a o svom radu na UPP preporukama (monitoring 
implementacije preporuka, zagovaranje, održavanje događaja s 
dionicima i sl.). Zalažite se za uključivanje UPP preporuka u Okvire 
razvojne pomoći Ujedinjenih nacija (UNDAF).
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Slika 1: Sistem „semafora“ u poluciklusnom izvještavanju

Poluciklusno izvještavanje je prilika za dodatnu suradnju institucija 
BiH i OCD-a na provedbi preporuka UPP-a. Pripremom zajedničkog 
poluciklusnog izvještaja institucija BiH i OCD-a može se dodatno izgraditi 
povjerenje između svih dionika UPP-a. 
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6. KOALICIJE CIVILNOG DRUŠTVA I UPP

Dosadašnje iskustvo je pokazalo da su OCD koje postižu maksimalan 
utjecaj tokom UPP ciklusa one koje rade u domaćim i/ili međunarodnim 
koalicijama OCD-a. Izgradnja koalicija OCD-a trebala bi biti prioritet 
kako bi se osigurao snažniji utjecaj civilnog društva na proces UPP-a u BiH.

S obzirom da je UPP proces dugotrajan i da obuhvata širok spektar tema, 
sa sigurnošću se može zaključiti da postoji dovoljno prostora za više aktera 
civilnog društva. Članice koalicije uglavnom dijele zajedničke ciljeve 
(rade u istom polju zaštite/promocije ljudskih prava; npr. rad s ruralnim 
zajednicama) ili dijele lokaciju svog rada i djelovanja (npr. rade u istoj 
provinciji, regiji ili državi), ili sve gore navedeno. 

6.1. Prednosti rada u koaliciji

Organizacije civilnog društva koje rade na temama ljudskih prava često 
su članice mreža civilnog društva koje se bave različitim nacionalnim 
i međunarodnim mehanizmima kako bi postigle svoje ciljeve. Kao 
posljedica širokog opsega ljudskih prava koja se ispituju tokom UPP-a, 
popularizirana je tematska i međutematska izgradnja koalicija OCD-a. 
Organizacije civilnog društva koje rade na istim pitanjima ljudskih prava ili 
na zajedničkim osnovama, kao što je geografski položaj, u mnogim su se 
kontekstima pridruživale koalicijama kako bi razmijenile znanje i resurse u 
korist šireg cilja; poboljšanje poštivanja i zaštite ljudskih prava.
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ANEKS I – PRIJEDLOG FORMATA IZVJEŠTAJA U 
SJENI 

Kada pristupite online sistemu „Online UPR Submissions System“, izvještaj 
u sjeni treba da podijelite na zasebne Word dokumente: Aneks I – Sadržaj 
izvještaja, Aneks II – Skraćenice, Naslovna stranica i tekst izvještaja/main 
submission.

Primjer Aneksa I



UNIVERZALNI PERIODICNI PREGLED (UPP) -  

Prirucnik za organizacije civilnog društva (OCD) u Bosni i Hercegovini (BiH)

UNIVERZALNI PERIODICNI PREGLED (UPP) -  

Prirucnik za organizacije civilnog društva (OCD) u Bosni i Hercegovini (BiH)

HUMAN RIGHTS PAPERS | Paper 56

Sarajevski otvoreni centar; Podgaj 14, 71 000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina; (0) 33 551 001; office@soc.ba

33

Primjer Aneksa II

Annex II 

Abbreviations

DB – District Brčko
BiH – Bosnia and Herzegovina
FBiH – Federation of Bosnia and Herzegovina
FIGAP – Financial mechanism for the implementation of GAP of Bosnia 
and Herzegovina
GAP – Gender action plan
GIM – Gender institutional mechanisms
CS – Canton Sarajevo
LGBTI – lesbian, gay, bisexual, transgender, intergender persons
MHRR BiH – Ministry of Human Rights and Refugees BiH
MJBiH – Ministry of Justice BiH
MoI – Ministry of Interior
NARS – National Assembly of Republika Srpska
NGO – Non-governmental organization
OP3 CRC – Optional Protocol to the Convention on the Rights of the Child
RS – Republika Srpska
UN – United Nations
UPR – Universal Periodic Review
CoM – Council of Ministers 
LoGE – Law on Gender Equality
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Primjer naslovne stranice
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Primjer teksta izvještaja – main submission

Tekst izvještaja podijelite prema temama/pravima za koje dajete preporuke, 
npr. prava djeteta, prava žena, prava manjina, prava osoba s invaliditetom 
itd. U tekstu jasno navedite broj preporuke, te ukratko objasnite trenutno 
stanje, napredak i izostanak napretka, te svoju preporuku za poboljšanje, 
odnosno na koji način bi institucije BiH mogle u potpunosti implementirati 
preporuku.
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ANEKS II – PRIJEDLOG TABELE ZA PRAĆENJE 
IMPLEMENTACIJE PREPORUKA UPP-A
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ANEKS III – PRIJEDLOG INFOGRAFIKE
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ANEKS IV – KORISNI LINKOVI 

Pismene, video i usmene izjave
• Vodič OHCHR-a za podnošenje pismenih izjava Vijeću za ljudska prava 

dostupan je ovdje.
• Vodič OHCHR-a za podnošenje videoizjava Vijeću za ljudska prava 

dostupan je ovdje. 
• Vodič za registraciju usmenih izjava OHCHR-a dostupan je na web-

stranici pod naslovom „Quick links“, pod brojem 4.

Linkovi web-stranica za besplatnu izradu promotivnog materijala 
Izrada i dizajn infografika i grafika za društvene mreže može vam pomoći 
tokom vaše zagovaračke kampanje. Sljedeći linkovi vam omogućuju da 
besplatno i na jednostavan način kreirate promotivni materijal: 
• https://www.easel.ly/ – besplatan alat za jednostavan dizajn i izradu 

infografika 
• https://www.canva.com/ – besplatan alat za kreiranje infografika, 

grafika i videa za društvene mreže, prezentacija, postera, itd. 
• https://www.visme.co/ – besplatan alat za izradu i dizajn infografika, 

prezentacija, grafikona i grafika za društvene mreže
• https://www.fotor.com/ – besplatan alat za uređivanje fotografija
• https://getstencil.com/ – besplatan alat za izradu grafika za društvene 

mreže

Publikacije OHCHR-a
• A Handbook for Civil Society: https://www.ohchr.org/en/AboutUs/

CivilSociety/Documents/Handbook_en.pdf 
• Civil Society Space and the United Nations Human Rights System: 

https://www.ohchr.org/Documents/AboutUs/CivilSociety/CS_space_
UNHRSystem_Guide.pdf 

• United Nations Human Rights Council: http://www.ohchr.org/
Documents/HRBodies/HRCouncil/PracticalGuideNGO_en.pdf 

• Universal Periodic Review: http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/UPR/
Documents/PracticalGuideCivilSociety.pdf 

• How to Follow Up On United Nations Human Rights Recommendations: 
h t tp : //www.ohchr.o rg/Documents/AboutUs/Civ i lSoc ie t y/
HowtoFollowUNHRRecommendations.pdf 

• Human Rights Funds, Grants and Fellowships: http://www.ohchr.org/
Documents/AboutUs/CivilSociety/OHCHRFundsGuide_en.pdf
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O AUTORICI 

Dajana Čelebić je stekla BA diplomu prava, smjer: uporedno i međunarodno 
pravo i MA diplomu magistrice Demokratije i ljudskih prava u Jugoistočnoj 
Europi na Univerzitetu u Sarajevu i Univerzitetu u Bolonji (ERMA program). 
U julu 2016. Dajana se pridružila timu Asocijacije za demokratske inicijative 
(ADI) kao istraživačica i asistentica na projektu. Od jula 2017. godine 
počela je raditi kao voditeljica projekata na teme korupcije, diskriminacije, 
pristupa pravdi i zločinima iz mržnje i govor mržnje. Od juna 2019. 
godine dio je Mentorskog programa kojeg koordinira Globalni kampus za 
ljudska prava (GCA) kao mentorka mladim stručnjacima/kinjama u polju 
promocije i zaštite ljudskih prava. U okviru svog profesionalnog razvoja 
pohađa različite treninge koje organiziraju različite institucije i organizacije 
na teme zaštite ljudskih prava, projektni i finansijski menadžment nevladinih 
organizacija. Dajana je autorka, koautorka, urednica i saradnica različitih 
publikacija i izvještaja na teme promocije i zaštite ljudskih prava.
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O KOALICIJI 

BiH Civil Society Initiative for UPR je neformalna koalicija dvanaest 
organizacija civilnog društva iz cijele Bosne i Hercegovine koje rade u 
različitim oblastima promocije i zaštite ljudskih prava. Članice BiH Civil 
Society Initiative for UPR su: Sarajevski otvoreni centar, Udruženje/udruga 
BH Novinari, Civil Rights Defenders, Fondacija CURE, Transparency 
International u BiH, Udruženje Zemlja djece u BiH, UG Zašto ne, Centar za 
promociju civilnog društva, Udruženje Vaša prava BiH, TRIAL International, 
My Right – Empowers People with Dissabilities, te UG za promociju 
obrazovanja Roma “Otaharin”.

Sarajevski otvoreni centar je nezavisna, feministička organizacija civilnog 
društva koja teži osnažiti lezbejke, gejeve, biseksualne, trans* i interspolne 
(LGBTI) osobe i žene kroz jačanje zajednice i građenje aktivističkog pokreta. 
SOC takođe javno promoviše ljudska prava LGBTI osoba i žena, te na 
državnom, evropskom i međunarodnom nivou zagovara unapređivanje 
zakonodavstva i javnih politika u Bosni i Hercegovini. Kroz rad na pitanjima 
evropskih integracija, SOC unapređuje ostvarivanje ljudskih prava I 
podstiče daljnji razvoj civilnog društva.

Udruženje/udruga BH novinari je nepolitička, neprofitna organizacija 
čiji su članovi novinari, slobodni novinari, studenti novinarstva i drugi 
medijski uposlenici. Udruženje BH novinari je osnovano 2004. kao krovno 
udruženje novinara u Bosni i Hercegovini sa aktivnostima koje pokrivaju 
cijeli teritorij države. Osnovni ciljevi Udruženja BH novinari su: (a) zaštiti 
i poboljšati slobode, prava i odgovornosti novinara kao i zaštiti ugled i 
dostojanstvo novinarske profesije i (b) poboljšati pravo javnosti da bude 
informirana o dešavanjima u društvu, kao i pravo svake osobe na slobodu 
mišljenja, izražavanja i pristup medijima.

Civil Rights Defenders je međunarodna ljudskopravaška organizacija sa 
sjedištem u Švedskoj koja brani građanska i politička prava, te radi na 
osnaživanju branitelja i braniteljki ljudskih prava.

Fondacija CURE je feminističko-aktivistička organizacija koja djeluje za 
jednakost spolova i rodova zalagajući se za pozitivne društvene promjene 
putem obrazovnih, umjetničko-kulturnih i istraživačkih programa. 
Organizujući afirmativne akcije CURE slave snagu i moć žena, te rade na 
osnaživanju osoba kako bi postali/e pokretači/ce društvenih promjena u 
BiH i svijetu.

Transparency International u Bosni i Hercegovini je akreditovani ogranak 
Transparency International-a, globalne koalicije za borbu protiv korupcije. 
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Glavni ciljevi Transparency International u Bosni i Hercegovini su suzbijanje 
korupcije, podrška razvoju dobre uprave, odgovornosti I transparentnosti 
javnih institucija, širih demokratskih vrijednosti i poštenetržišne utakmice.

Udruženje Zemlja djece u BiH radi sa djecom i za djecu, stalnoupozoravajući 
na položaj djece u BiH, te zagovarajući promjene u zajednici.

UG Zašto ne je organizacija koja se bavi stvaranjem sigurnog, zdravog, 
aktivnog, efikasnog i odgovornog BiH društva u cjelini, kako u smislu 
predstavnika vlasti, tako u smislu civilnog društva i građana/ki, kroz 
promociju i uspostavu mehanizama političke odgovornosti, jačanje i 
izgradnju građanskog aktivizma, te korištenje novih medija i tehnologija, 
a sve to zajedno sa drugim organizacijama civilnog društva, institucijama 
i pojedincima.

Centar za promociju civilnog društva je bh. udruženje, osnovano 1996. 
godine, koje djeluje u BiH, kao i u zemljama Zapadnog Balkana. 
Misija CPCD je doprinos jačanju civilnog društva u BiH kroz pružanje 
podrške razvoju organizacija civilnog društva i njihovoj međusobnoj 
saradnji i umrežavanju, uspostavljanje okvira za efikasne odnose sa 
vladinim I profitnim sektorom i razvoj građanskog aktivizma, kao i kroz 
promociju neprofitnog sektora kao kvalitetnog i nezaobilaznog aktera u 
društvenoekonomskom razvoju zemlje. CPCD je razvio SMART centar za 
obrazovanje odraslih.

Udruženje Vaša prava BiH sa sjedištem u Sarajevu je vodeća nevladina i 
neprofitna organizacija koja pruža pomoć korisnicima na cijeloj teritoriji 
Bosne i Hercegovine u svim pitanjima građanskog prava i ljudskih sloboda. 
Udruženje Vaša prava BiH se zalaže za slobodu i ljudsko dostojanstvo. Ovo 
opredjeljenje se ogleda u pružanju besplatne pravne pomoći i zastupanju 
interesa korisnika.
TRIAL International je nevladina organizacija sa sjedištem u Ženevi, a 
njihov ured u Bosni i Hercegovini se bavi pružanjem besplatne pravne 
pomoći žrtvama ratnih zločina pred domaćim i međunarodnim tijelima 
i mehanizmima zaštite ljudskih prava. TRIAL International vrši pritisak na 
vlasti kako bi se poboljšala prava preživjelih, zagovara zakonske aktivnosti 
za provođenje pravde te doprinosi podizanju svijesti javnosti o problemima 
s kojima se suočavaju žrtve ratnih zločina i njihove porodice.

MyRight – Empowers people with disabilities je švedska krovna organizacija 
osoba s invaliditetom koje su se okupile kako bi pružile podršku razvoju 
i radu organizacija osoba s invaliditetom širom svijeta. Predstavnički 
ured MyRight u Bosni i Hercegovini djeluje od 2009. i sprovodi program 
osnaživanja osoba s invaliditetom i njihovih organizacija o pravima koja su 
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im garantovana Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom UN s ciljem 
da samostalno i uspješno zagovaraju za implementaciju svojih prava. 
Program jačanja kapaciteta obuhvata pet koalicija sačinjenih od preko 60 
organizacija osoba s različitim invaliditetom u Bosni i Hercegovini.

Udruženje građana za promociju obrazovanja Roma “Otaharin” iz 
Bijeljine osnovano je 2005.godine. Od osnivanja Udruženje se bavi 
problematikom obrazovnih potreba Roma i Romkinja i olakšavanjem 
pristupa obrazovanju romskoj populaciji. Kroz deceniju i po rada, pored 
obrazovanja, uvidjeli smo da je za društvenu uključenost Roma i Romkinja 
neophodno razvijati različite programe komplementarno djeluju u pravcu 
postizanja cilja integrativne/sveobuhvatne društvene uključenosti Roma 
i Romkinja. Trenutno organizacija djeluje u sljedećim programskim 
pravcima: obrazovanje; mladi i volonterizam; prevencija trgovine ljudima; 
ekonomsko I psihosocijalno osnaživanje žena; socijalno preduzetništvo i 
rad sa djecom predškolskog i školskog uzrasta.
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